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= KALITE YONETIM SISTEMI POLITIKAMIZ

Rekabetei piyasa sartlarinda miisteri taleplerini miimkiin olan en optimum maliyette tamamlamak,
beklentilerini eksiksiz karsilamak ve miisterilerimize sundugumuz hizmetleri en st kaliteye

tasimak i¢in ¢alistyoruz. Bu amagla;

KALITE POLITIKASI OLARAK:

e Miisterilerimize kars1 daima adil ve diiriist olmak,
e Kaliteden 6diin vermeden, tiim faaliyetlerde maliyetleri diisiirmek,

e Ilk ve her seferde dogruyu yapmak ve siirekli gelisme ile firmanm rekabet giiciinii

arttirmak,
e Teknolojik gelismeleri takip ederek, cagdas uygulamalar1 hizmet kalitesine yansitmak,
o Riskler ve firsatlar1 degerlendirerek en iyi pazar sartlarini olusturmak

e 3.taraf firmalar ile ayn1 kalite mal-hizmet iiretmek i¢in uygulamalar yapmak
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